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De la industria 1.0 a la industria 4.0

Primera
Revolucion
Industrial

basada en la introduccion de
equipos de produccion
mecanicos impulsados por
agua y la energia de vapor

Prmer 1edar mecanico, 1764

1800

Segunda
Revolucion
Industrial

basada en la produccién en
masa que se alcanza gracias
al concepto de division de
tareas y el uso de energia
eléctrica

1y

1900

Primera cinta transportadora.
Matadero de Cincannati, 1870

Revolucion
Industrial

basada en el uso de
electronica e informatica
(IT) para promover la
produccion automatizada.

Cuarta .
Revolucion
Industrial

basada en el uso de sislemas
fisicos cibernéticos (cyber

2000 oconn Tiempo
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Ciberseguridad

Internet industri
de las cosas

Realidad
aumentada

Robots
autdnomos

Computacion
en la nube

industria-4.blogspot.com



Emerging Technology Hype Cycle for 2016

Machine Learning

Cognitive Expert Advisors Software-Defined Security
Connected Home : a 2
- Autonomous Vehicles
Blockchai
Smart ms"o : Nanotube Electronics
Micro Data Centers ’Softwm-oolinod Anything (SDx)

Gesture Control Devicea O
loT Phtfamo
Commercial UAVs (Drones) O ‘
Affective Computing »
Smart Data Discovery
Virtual Personal Assistants O

Brain-Computer interface

A

.NUUrd‘ungmgo Question Answering

.

2 Cornwersationad |
2 Volumetric Displays User Intorfaces :
Srnart Workspace QEMerprbo Taxonomy and £
g Personal Analytics (O A Sictogy Mansomment -
\ , Virtual Reality

Quantum Computing @ Augmentation \ _
Data Broker PaaS O Augmented Reality
d Neuromorphic Hardware e
Context Brokering
O s02.11ax
© General-Purpose Machine Intelligence
@ 4D Printing

Plateau will be reached inc
@ less than 2 yoars
@ 2to S years

) 5 to 10 years
@ more than 10 years

@ Smart Dust
” An of by 2016
Peak of
Innovation Trough of Plateau of
Inflated e : Siope of Enlightenment
Trigger Expectations Disidlusionment icng » Productivity
—

Time

Gartner



REAL TIME CONTROL - RTC
MEASURING
SENSORING

ARCRITECTURE IUT

VISUALIZATION
ANALYTICS

ROAD T0:
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SYSTEMS SIMULATION
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Smart Power Grid Interlligent Building Intelligent transportation
SERVICE LAYER
Connected Healthcare Smart Water Management Smart Meters

Data Sharing Statistics & Analysis Intelligent Decision

DATA LAYER Urban Basis Database

Population Waterlevel Geographic Power All loT ERP
[g}{e) Info Info Info nodes

WiFi, Optic Fiber, Ethernet, LTE, Broadbad PLC
RFID, NFC, Low power Bluetooth, Bluetooth, IEEE 802.11

SENSING LAYER Air pollution sensor, Noise Sensor, Water level Sensor...

COMMUNICATION LAYER




Usos de la
informacion.

Analisis
Arquitectura
Clusters

Transmision.

Recoleccion

BIG DATA

Aplicaciones
Smart Power Grid Interlligent Building Intelligent transportation p
SERVICE LAYER

Connected Healthcare Smart Water Management Smart Meters

Data Sharing Statistics & Analysis Intelligent Decision

DATA LAYER Urban Basis Database lnSightS

Population Waterlevel Geographic Power All loT ERP
Info Info Info Info nodes

WiFi, Optic Fiber, Ethernet, LTE, Broadbad PLC
RFID, NFC, Low power Bluetooth, Bluetooth, IEEE 802.11

SENSING LAYER Air pollution sensor, Noise Sensor, Water level Sensor...

COMMUNICATION LAYER

Control en
Tiempo Real

I e e 2 . -

Sensores M‘)) @




Aplicaciones g g . : B .
'+ Usos de la E“.m

' mformacuon
Insights T T
Procesamiento e r———

-~ informacion s R rowe
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Control en (@

- Tiempo Real
Transmision.
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Sensores / Slstemas

Recoleccion de
informacion.

) O

Soluciones
de Comunicacion

Soluciones
de Software

Soluciones
de Plataforma

Soluciones
de Infraestructura

S

TOMAR MEJORES DECISIONES
|

GENERAR CONOCIMIENTO

1
PROCESAR INFORMACION

ENTORNO

ADQUIRIR INFORMA{&
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/ gllifFie=t Management / & Smart Building

/@ EV Infrastructure / a Elec. Smart Meter/Grid

/ -

a Smart Parking Water Smart Meter

g Traffic management 1 Smart Urban Lighting
Intelligent Trans; a Waste Management

.“ Watering Manag.

SMART CITY

PLATFORM

Coleccion de

/ datos & : :
/‘ F Digital S Andlisic , City maintenance
.,/ Transacciones Open Data
/ M2M s
( ﬁ e-Tourism < a-Government, e-Vote, e-Leoming
Secuntg connected universities, cloud, .
=2 gzml ed & e-Health wmc’o’:fpt’u';?,;m -

o Video surveillance
" Tele-Health & Tele.Care
+ Hospital Capacity Tracking
3

.aa Emergency Management
Y Fire Detection










—:'moovi t alrededor del mundo

Tu ciudad, tu App para
— Y CRECIENDO! = i el transporte publico

L ,000,000 DE USUARIOS

Madrid, Espana

En 2013 Moovit llega a

acuerdos de colaboracion
Nueva York, USA con Vodafone y EMT. A

partir de este ultimo,
Los neoyorquinos pierden dispondra de informacién
1.5 dias al aho debido a los en tiempo real sobre los
retrasos de trenes y buses;
Moovit les puede ayudar a

= TE autobuses de Madrid.
g WVEVe
“recuperar” {15 horas! ,’ ' -

Mas de un milldn de ose
informes de usuarios por

mes,

L

(W26 s *12:32
et
14w *1233
Tel Aviv, Israel
La aplicacion de transporte 939, — 412:38

publico lider.
o

Sao Paulo, Brasil

~  Los usuarios de transporte
publico pierden un 25% de
tiempo de sus trayectos en
esperas

'-Cmdadcsmnsemcnunovn

ST SUDTH o SNTASS el mwirn, Usuaros os anspanti pabics NYPRIG 0121, Anslisis O mas dw 300 000 www moovtapp com l-l
SANES 08 Moot Mretedur Gel munda Eoude & Usirios o Moowt an 520 Pau (Marzo 111 Desponibio para '

Descubre las mejores rutas
para cualquier destino
0 estacion

Hora de llegada en tiempo
real para reducir tu espera

% 1:30

iy

®moovit ®moovit



P ParkMe P ParkMe P Parking Facility

showing extes foc i X Showing rates for :
g 2Hours 2 Hours o N | ot 3 North

\ ‘ Mals
.
4

Pershing Square Garage
.J.T}:“) ' . )
b4 \ -
a Mon-Fri $12
% sun-Sat $12

; Pershing Squirs W Tax Included

6:30am-7pm

Bills, Coins, MC/Visa, Amex, Discover

Duration

—




B:58 a.m.

Pedir un Tappsi

Calle BOc # 40 - 56

B:58 a.m.

Pedir un Tappsi

B258 a.m.

Pedir un Tappsi

Calle BOc # 40 - 56

Carrier ¥

&

Costo pasaje: Transmilenio: $2000, SITP: $1700

Calcular ruta

3:20 PM

TransmiSitp

fv

Aeropuerto

Por Horas

Fuera de la ciudad

Aceptar

Destino Destino

VP (

VIP

Forma De Pago Efectio > Forma De Pago Efectivo 3>

Servicios Especiales Si >

>

Servicios Especiales Ninguno

—
P

Mansajeria

Mansajeria

iConfirmar! iCanfirmar!

Selecciona la opcion
Servicios Especiales

Verifica que todos los

Arma tu Tappsi de
acuerdo a tus necesidades  datos estéen completos y
haz clic en Confirmar






Accede con Facebook  Iniciar sesion = jRegistrate ahora!l & Aplicacidn GRATIS para tu dispositivo movil | ~ ==

@@ tripadvisor.es

La web de viajes mias grande del mundo

Iberostar Anthelia Complejo turistico con todo incluido 5%, Tenerife/Playa de Ciudad, nombre del hotel, etc. Sdlo en espafiol * BUSCAR

Fanabe

I e e e e e e e e o e
Inicio = Europz = Espafia = Islas Canarias = Tenerife = Playa de Fanabé = Hoteles en Playa de Fanabe = |berostar Antelia Los 6 hoteles de Playa de Fafabé »

lberostar Anthelia IEEES=3  Hoteles relacionados...

Londres 15, 38660 Playa de Fafiabé, Tenerife, Espafia [E¥ Servicios del hotel Igh-elrnstar Grand Hotel | Mostrar precios
alome
&3 opiniones

Flaya de Fanabe, Tenerife

Ocupa el puesto #2 de & hoteles en Playa de Fafiabé

@) @)@)@)®) 659 Opiniones Jardines de Nivaria -  Mostrar precios

Adrian Hoteles
EEEE) 738 opiniones
Costa Adeje, Tenerife

vie, 21 de Jun - dom, 22 de Jun

Dream Hotel Gran Mostrar precios
Tacande

NS SN ) 547 opiniones
Costa Adeje, Tenerife

Iberostar.com 156 €

Atrapalo.com 156 €* Olotels.com 155 €

Expadia es 156 €" Venere.com 156 €

Hoteles.com 156 €* Despegar.com Q Que hay cerca
Hotelsclick.com &

Hoteles (&) | Restaurantes (3) | Qué hacer (1)
*Los precios anteriores son para una habitacion, doble ocupacion, e ) W
incluyen la tarfa base y los impuestos y cargos proporcionados por ~
nuestros socios. Para obtener més detalles dirjase a nuestros socios.

Mirawver

- _— T Playa Fafabé
379 fotos de los viajeros gl .



GET IT ON

P> Google play




Mayorvalor hastael

Hoy unabitcoinvale: 1.242
momento: 1.
665,36d6lares délares por bitcoin el
estadounidenses 29 de noviembre
Mayornimerode
8.700 transacciones 4 --
miliones de registradas enun BIt(OI n
vt el 4i2:102.000 ER SR
encuentranen f = |
circulacion . en CI ras
(diciembre 20 Mayor promedio semanal
de 2013) de transacciones por dia:
83.000enlasegunda
semana de diciembre
Total de bitcoins
encirculacion: S ~" Namero total de transaccio-
32,1 mtqllongs_en nes a diciembre 20 de 2013:
opese estimaen 21 millones .
ysellegardaélenel 2140) 29’2 millones



Esto es DaviPlata -
S AHAVGES
Primer Producto Financiero en Colombia para el manejo del efectivo
electronico, desde el Celular

Cargar Plata Hacer Pagos Sacar Plata Redes

Activacion en Sociales
el celular >Cuenta Davivienda >Pagos de >Retiros sin
_ . B Servicios Publicos y  Tarjeta Débito >Twitter
>No Presencial 6QfQQSIQnaCIO? Privados
icina o punto
>Sin Papeles DaviPlata >Compras en rouTHbe
comercios
>Registro >Otro DaviPlata >Recargas de Celular PRk
Inmediato Dispersiones >Acomodadores
Masivas

Remesas
nternacionales



niciar seson Ayuda ~







PHILIPS y

Vi("54£'1$

Measurement result feasurement resuit




ClicSalud

Ministerio de Salud y Proteccion Social - Colombia Salud # & & 116 2
y bienestar

$ Todos

© Esta aplicacion es compatible con todos tus dispositivos.

Agregar a la lista de deseos

TenmoT o

I SABER > O
PRECCS

Parscetanml
Farmatech

Paracetamrol
Labwnco

Paracetamol
Maempheis

en pesos

Paracetamol
Naoabel

Paracetamol
Genfar

Paracatamol
Anglopharnma

Paracetamol skt Ban i
Ameccan POE 04 IR ETwET) (e TaR it an







INTERNET

Me he hecho e-Residente estonio por
Internet

1 Por Alex Barredo W el 25 de noviembre de 2015, 12:54

OCULTAR PUBLICIDAD | X

RECOMENDADOS

OCULTAR PUBLICIDAD | X




Quiénes Somos \ Prequntas Frecuentes | Documentos | Mapa del sifio

Estado De Cuenta:

Dagits k2 Informackon requsrida para warificar o estado de cusnta:

Ciudadanos | Ministerio de Transporte | Organismos de Transito | Otros actores | Contactenos

Tipo de Documento:  Cedula -
4 Inicio > Ciudadanos > Nueva consulta estado Ciudadano >

No. Documento: 14

@ Todos ) comparende ) Resolucién Consulta Personas
Mimero:
e =ste modulo le permitra g5 e pocuments: Nro. documento propietario
) ——— _ conacer su informacion
@ ;.' ':;' ;.-;g;ﬁ B }; Qﬁ ’“ *E'_I‘_‘:,.iua-';_i como conductor ante el L Cédua Civdadania Y #
; RUNT.
| Ul
Digite los caracteres presentados a continuacion
Refrescar

henad

B Digite los caracteres presentados a confinuacion

consultar ﬁ GﬂnsultarF‘DFE‘}

. Inférmate !
Desde la pagina de SIMIT, se puede @ Consultar Informacion

realizar el pago en linea de sus
infracciones de transito.




CHONONONONCRONONO S

Detalle Cédula

Compartir datos cédula

Infracciones transito (SIMIT)

EPS Ley 100 (BDUA)

Certificado Contraloria

Puesto votacion (REG)

Soy jurado votacion?

Certificado pago ASOPAGOS de este
mes

Certificado Procuraduria

éﬂ /" Servicios Premium
= il ” Escanear cadigo de cédula
VERIFIQ ,dESIE cribér numero de cédula
ceauia

£l ¥V B
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Fon & DT Add
1 Million
Hotspots!
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@ECDMOMEEEI' Quees? Comofunciona Contacto  Creditos -

:Que es Ecomonitor SGE?

Plataforma integral de seguimiento y prevision de consumos de energia eléctrica

—& pod
I} oo

Monitoreo Sectorizado Calculos Integracion

Registro de consumos diarios Registro sectorizado de Realiza el calculo de ahorros Integra la herramienta con el
entre rango de fechas consuUMos de consumos energeticos plan de mantenimiento



ENTORNOS NATURALMENTE INTELIGENTES

COMPRENDER LA
PARA DISENAR ESTRATEGIAS
QUE NOS PERMITAN RELACIONARNOS DE MANERA MAS
NATURAL / CON OTROS SISTEMAS.



Early
Adopters

)

Innovators

"The Chasm" #

Early
Majority

Late
Majority

Technology Adoption Lifecycle

Laggards

Area under the curve
represents
number of customers



REVENUE

Startup Financing Cycle

Co-founders

Equity Crowdfunding & Crowdlending

Accelerators

VCs, Acquisitions/Mergers &
Strategic Alliances

>

-
Angels, FFF Later Stage
- > , -
. 1
Seed Capital Early Stage |
-—
|

Break even

Mezzanine

IPO

Valley of Death

TIME

Secondary Offerings

Public Market



Amsterdam

WORLD MAP WeT_ransfer Berlin Stockholm
of start-ups Booking.com [ soundCloud Spotify Pixlr
London Delivery Hero Bloglovin = |ga
Squarespace Kickstarter Mashable Last.fm Foodpanda Ask.fm
-Te Huffington poﬁf Shutterstock Fab EH?:ST Es poo
ivestream Tumblr Digg Y.C. - . .
FourSquare TED vPlan VK

Gawker
Elite Daily StumbleUpon

San Francisco
Twitter Uber Alexa

Airbnb Lyft Zynga Yo
Instagram Visually zjte
Yelp Square Dropbox
Pinterest Salesforce
TechCrunch Reddit
SlideShare Engadget
Path Eventbrite
Silicon Valley g,
Quora FriendFeed gkyGrid
Netflix Mint ImageShack
WhatsApp Couchbase
FlipBoard Nest Flickr

LinkedIn Elance Ooyala

Business Insider

Startup Grind

Fotolia

Hangzhou
~y Alibaba
& Beijing
Iy ®  Baidu
‘\ Hong-Kong
Pirne¢ 9GAG
LA Sydney
L ® Canva
L::‘f ' Paris Aviv ~ Freelancer
Hulu Deezer Wix.com Cracow
i L Dailymotion Fiverr.com Estimote
Chicago
Groupon Copenhagen B d t Infographics
SSE?lEigle Arlington Endomondo uPrt?zPes Dailyinfographics.eu

Politico



- Chart of the Week

TECH STARTUP ECOSYSTEM RANKINGS FOR 2015

Canadian cities get decimated; NYC, Austin, Singapore, and Berlin shoot up rankings
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Canada’s Tech Chill
Waterloo drops out of the top 20, Berlin is Building
Vancouver and Toronto fall
Rocket Internet and Zalando 1POs
helped propel Berlin up
the rankings
Tel Aviv

HE s

-

California Still
Reigns Supreme

Silicon Valley still number
one in 4-out-of-5 categories

f Movin” On Up

New York jumps up
to 2nd oversall in the
ranking, and takes
first place in the

“"Market Reach”
category

Tel Aviv fell 3 spots,
but is still the #1
ecosystem outside of
the US with successes
like Wix, which raised
$127m in 2013

Asian Tiger

Singapore leapfrogs 7
cities to make Top 10,
but still needs better

access to talent.

T

e S s 7 NOTE
China, Taiwan,
Japan, and South
Korea not included
for now

visualcapitalist.com I: :I



The World's Top 10 Startups

Companies valued at $1 billion or more by venture-capital firms (as of August 2015)°

B us. BB India B China

Latest Valuation Total Equity Funding

Uber $50.0b $5.6b

Xiaomi $£46.0b 4+1.4b

&
&
Airbnb $2.3b @
Palantir $1.5b @
Snapchat $+1.2b @
Flipkart [N S E0°) $3.00 @
Didi Kuaidi s3.00 @
SpaceX $1.1b @
Pinterest $1.3b @

[ ]

Dropbox £10.0b $0.6b

*“includes companiés that are privately held, have rarsed moneéy in the past

@ @ @ four years and have at least one venture-capital firm as an investor

@statistaCharts Source: The Wall Street journal/Dow Jones VentureSource




THE LEAN
STAREUP

B
2N B

N

Lean Process

How Today's Use
Comtinuous Innovation to Create
Radcally * Businesses



3 Stages of a Startup

Problem/Solution Fit
(Customer Development)

Finding a problem worth solving
“Discover” a viable solution
Customer Interviews

Demo Page

MVB (Minimum Viable Business)

Product/Market Fit
(Customer Validation)

The most important stage
Pass this stage you would
have validated your
product and business

Scale
(Customer Creation)

Focus on growth

only after you have
validated your
product

Powered by StartitUp

!
Pre-Product/Market

Product/Market

1st 2nd

Conversion Driver Driver
Optimization



HOW AIRBNB STARTED .....

Or How 3 Guys Went From Renting Alr Mattresses To A 10 Billion Dollar Company
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RUSINESS MODEL VAILUE PROPOSITION
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PROBLEM
SOLVING



GAIN CREATORS
7

PRODUCTS
2 SERVICES

Wl
PAIN RELIEVERS
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Socios clave

;quiénes son nuestros socios clave?

;quiénes son nuestros suministradores clave?

qué recursos clave vamos a adquirir de nuestros socios?
(qué actividades clave realizan los socios?

motivaciones para socios:

optimizacién y econamia
reduccién deriesgo e incertidumbre
adquisicion de recursos y ac tividades particulares

Actividades clave

(qué actividades clave requiere nuestra propuesta de valor?
inuestros canales de distribucian?

inuestras relaciones con clientes?

¢nuestras fuentes de ingresos?

categorias

praduccidn

resolucién de probiemas.
plataforma/ red

Recursos clave

;Qué recursos clave requiere nuestra propuesta de valor?
;nuestros canales de distribucion? ;relaciones con clientes?
;fuentes de ingresos?

tipos de recursos

Propuestas de valor

;qué valor entregamos al diente?

;cudl de los problemas de nuestro cliente vamos a ayudarle a resolver?

;qué paquetes de productos y servicios ofrecemos a cada segmento de cliente?
;qué necesidades del cliente estamos satisfaciendo?

caracteristicas

accesibitidad
i/ usabiicnd

Relaciones con cliente

;qué tipo de relacién espera que establezcamos y mantengamos cada
uno de nuestras segmentos de cliente?
icudles hemos establecido?
icéma estan integrados con el resto de nuestro modelo de negocio?
icuanto cuestan?
ejemplos
asistencia persant
sonat dedicady
servicios utomotinades

comunidades
co-creacion

Canales

;@ través de qué canales quieren ser contactados nuestros
segmentos de diente?

como les contactamos ahora?

;como estan integrados nuestros canales?

icudles funcionan mejor?

icudles son mds eficientes en costes?

icomo los integramos con las rutinas de cliente?

fases del canal

1. Conciencia

2 Bvatuacion

ic6mo ayuddamos a uestros clientes a evatuar ta prapuesta de vator de nuestra organizaciin?
3/compra

or proviuctos
ros la propuesta de valor aos clisntes?

soporte post-ventaa los clienty

Segmentos de cliente

;para quién estamos creando valor?
;quiénes son nuestros clientes més importantes?
mercato de masas
cato e micho
mentado
o

plotaformamultitateral

Estructura de costes

;cudles son los costes mas importantes inherentes a nuestro modelo de negocio?
;qué recursos clave son los més caros?
;qué actividades clave son Ias més caras?

es tu negocio més:

vator de precio bajo,
vator premium}

¢para qué pagan actualmente?
;cémo estan pagando ahora?
;scomo preferirian pagar?

Fuentes de ingresos

¢para qué valor estan realmente dispuestos a pagar nuestros clientes?

;cuanto contribuye cada fuente de ingresos a los ingresos totales?
precio fijo
lstode precios
i te de la funcionalidad del producto

preciodindmico

rendimientos
cado entiempo real

intermediacin

publicidod




Main Investors

o

wn Fawr K ovwan

SEQUOIAVWCAPITAL
Combinator

greylockpartners.
Online and international

Key O
Acltlivities o3

Platform development ‘
and maintenace

Community
management

Marketing

Online and
international payment A

Photographers
management

Key ‘fb
Resources L
Base of places
announced

Community of
travellers and hosis

Platforrm

Brand

Great places to stay
all around the world
for low prices

Customer
Relationships .

Self-service on site
with a support team,
SMS, iPhone App

Seif-service on site
with a support team,
SMS, iPhone App

Rent out extra place
effortiessly for a
worldwide audience

Site, Youtube, iPhone
App, Biog, Facebook
and Twitter

Site, Youtube, iPhone
App. Blog, Facebook
and Twitter

Customer
Segments

Travelers that are

lcoking for a good

experience with a
low price

People with extra
place that want to
rent

Insurance

Revenue
Steams

6-12% of bocking fee

% of each successfully
booking




Not like this....




I 109 e ] ]

y - | e o™ Siqa Up | MeAccoynt | Histo
o YOll TUbe Broadcast Yourself

Search for
YouTu — SS—— Videos Channels Groups Categories L]
- . 4 — MyAccount | MyVigeos | MyFavortes | MyFrengds | Myinbox | MySubscriotons | & 2 | MyChannel
See More Videos
LI =2t
. 1 7 . Good bye Martin
02:47
Manin's wife, Teresa, @xplains Martin's death and thanks youtute

Togs: death sadeess love honor great oIt Mhperg
g ——

- 1cayage nC
— 676 ratings.
: : 1week of art works
05:49
) ) R Ve e N A
| SN S AL <
r Cingular Presents: YouTube Loy
Underground - Submissions Open! 3
- 21684 ratngs F ngerground
. ) ) b ) b 2 ] k - Gr: 11 in T ke X :
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Who Owns The Moon?

@ Barely Productions uploaded a video
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iQué es? jEnqué consiste? ;Como puedo participar?  Ayuda

;QUE ES EMPRENDE CON DATOS?

Emprende con datos es un proyecto que brinda acompanamiento a equipos de
emprendedores a través de mentorias y asesorias para la construccion de
modelos de negodio sostenibles y desarrollo de aplicaciones web y/o moviles;
podran participar emprendedores, entidades pablicas y pequenas empresas
TIC de Colombia, que estén interesados en resolver problematicas de interés
pdblico y sodial, a partir del uso de Datos abiertos de Gobierno
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AppS.CO INICIO IDEAS NEGOCIOS ENTRENAMIENTO CONVOCATORIAS COMUNICACION INGRESAR REGISTRO

IDEAS

;Tienes una idea?

Estamos convencidos que las ideas por si
mismas carecen de valor, por eso
estructuramos un plan para transformarlas
en negocios sostenibles por medio del
acompafiamiento y la mentoria de un
equipo idéneo.

VER MAS




UN EMPRENDEDOR VE OPORTUNIDADES
DONDE OTROS VEN PROBLEMAS

Michael Gerber
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